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Bogotá D.C., julio 31 de 2025 
 

Señores 

Fondo de Pasivo Social de los ferrocarriles Nacionales de Colombia 

Dr. Wilson Elles Maestres  

Correo: Wilson.elles@fps.gov.co  

  

Asunto: Cotización de Servicios Vigilancia Judicial 360-B. 

 
Reciba un cordial saludo de Lupa Jurídica S.A.S.  
 
Es gusto para Lupa Jurídica atender su amable solicitud y de antemano agradecemos por 

contactarse con nosotros, y en ocasión a su requerimiento de solicitud de cotización con 

relación al servicio de vigilancia judicial a nivel nacional. 

 

ALCANCE 

 

I. VIGILANCIA JUDICIAL - PLATAFORMA 360 - Alcance del servicio de Vigilancia 

Judicial en Despachos Judiciales: Ofrecemos un seguimiento diario y exhaustivo de las 

actuaciones judiciales en los procesos de interés, recolectando y notificando la información. 

Esto incluye la obtención de las piezas procesales que conforman el expediente judicial, 

emitidas por la autoridad competente, como notificaciones por Estado, Edictos de 

Sentencia, Fijación en Lista o Traslados. La información se comunica el mismo día o, como 

máximo, al día hábil siguiente, junto con una breve descripción de la parte resolutiva y el 

contenido digital(folios) del Auto o Providencia correspondiente. 

 

Nuestro equipo realiza una verificación diaria en las plataformas digitales oficiales o, si es 

necesario, de forma presencial cuando el despacho así lo indique. Cuando la información 

del día no esté disponible en las plataformas de consulta dispuestas por Rama Judicial, se 

procede a realizar una nueva búsqueda el día siguiente, de no encontrarse publicada, se 

procede a solicitar el documento a los Despachos judiciales vía correo electrónico, pasados 

cinco (5) días sin obtener la pieza solicitada, se procede a dar de baja la búsqueda y se 

dejara la evidencia de la gestión realizada. 

 

A lo anterior se le comunica las anotaciones (actuaciones, providencias, movimientos) que 

proviene del Portal de la Rama Judicial Unificada y del portal SAMAI. Solo se reportan las 

anotaciones de aquellos procesos que sean de acceso público (no privados) y cuyos 

despachos tengan habilitada la consulta a través del número de radicación de 23 dígitos. 

 

Se realiza vigilancia judicial en instancias Corte Suprema, Corte Constitucional, Consejo 

Estado, Tribunal Administrativo, Tribunales Superiores Sala Civil, Laboral, Familia, 

Juzgados Administrativos, Juzgados de Familia, Juzgados de Restitución de Tierras, 

Juzgados Civiles del Circuito y Laborales del Circuito, Juzgados Civiles Municipales, 
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Juzgados de pequeñas causas laborales, Juzgados promiscuos civiles y municipales, 

juzgados Civiles de Pequeñas Causas y Competencia Múltiple, Juzgados Civiles 

Municipales de Ejecución de Sentencias y Jugados Civiles del Circuito de Ejecución de 

Sentencias.  

 

Además, el servicio le ofrece: 

 Recibir recordatorios automáticos sobre audiencias, vencimientos de términos y 
tareas pendientes asignadas por los abogados. 

 Cargar y gestionar documentos asociados a los procesos de forma ágil y centralizada. 

 Crear tareas personalizadas, permitiendo a cada abogado hacer seguimiento y control 
de sus actividades procesales. 

 Plataforma Web 360 para Consulta de procesos, novedades y el historial completo. 
Permite almacenar y consultar la información de los procesos judiciales y realizar la 
trazabilidad de la gestión en las actividades de vigilancia de la gestión judicial.  

 Recibir un correo electrónico diario con el resumen de las novedades procesales 
publicadas por los despachos judiciales en los 

a. Estados electrónicos 
b. Las anotaciones del portal de la Rama Judicial 
c. Las publicaciones en el portal SAMAI 
d. Alertas de audiencias y vencimientos de términos. 

 Correo electrónico con la información diaria clasificada así: 

 

 

 

 

 

 

 

 Acceso a los estados electrónicos diarios de los despachos judiciales, centralizamos 
toda la información en una sola plataforma que reúne los estados electrónicos de todo 
el país, permitiéndote consultar diariamente los procesos en los que eres parte dentro 
del portal. 
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PARTICULARIDADES ASOCIADAS A LA VIGILANCIA JUDICIAL 

 

La Vigilancia Judicial es un servicio híbrido (presencial y virtual) diseñado para ofrecer un 

monitoreo constante y eficiente de los procesos judiciales a nivel nacional. Este servicio 

permite la recolección diaria de notificaciones de los Juzgados, incluyendo estados, 

traslados, fijaciones, edictos, entre otros, así como las providencias notificadas. Toda esta 

información es procesada y puesta a disposición de los usuarios a través de un entorno 

web seguro y accesible, facilitando así el seguimiento en tiempo real de los casos y 

garantizando una gestión eficiente y transparente de los procesos judiciales. 

 

En el contexto judicial, el monitoreo constante de los procesos a través de portales de 

notificación es fundamental para garantizar la transparencia y la correcta administración de 

la justicia. En todo caso, la existencia de múltiples portales de notificación como Rama, 

Tyba, SAMAI, SIUGJ entre otros, ha introducido una serie de riesgos que requieren 

atención para asegurar la fiabilidad y coherencia de los actos procesales. La coexistencia 

de estas plataformas puede generar inconsistencias que comprometan la seguridad, 

integridad y eficacia de los procesos judiciales. A continuación, damos conocer los 

riesgos más relevantes asociados con esta situación y otras más, que hemos 

identificados. 

 

Esto, con el propósito de que la información comunicada diariamente, tanto por correo 

electrónico como a través de la plataforma, sea revisada de manera integral por el   usuario. 

Recomendamos no limitar la revisión a un solo ítem del reporte, sino considerar la totalidad 

de la información remitida, con el fin de mitigar riesgos. 

 

1. Múltiples portales de notificación de los despachos judiciales: 

 

Uno de los riesgos más significativos, es la existencia de múltiples plataformas en las que 

se publican las notificaciones judiciales. Actualmente, los juzgados emplean diferentes 

portales (Rama, Tyba, SAMAI, SIUGJ, entre otros), lo que genera una serie de 

complicaciones que afectan la confiabilidad del sistema. La simultaneidad de publicaciones 

en estos portales no solo incrementa el riesgo de inconsistencias, sino que también puede 

generar una disparidad de información. 

 

Riesgo asociado evidenciado: 

 

• Incoherencia y falta de uniformidad en las publicaciones: En muchas ocasiones, las 

notificaciones de un mismo proceso varían entre los portales. Por ejemplo, un portal 

puede notificar un conjunto de procesos que no aparecen en otro, o incluso, puede 

existir una duplicidad idéntica en los reportes publicados, lo que genera confusión y 

pone en riesgo la integridad de los actos procesales. 
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• Pérdida de trazabilidad y control: Esta disparidad de información puede derivar en 

situaciones en las que no se tenga certeza de qué portal refleja la información 

exacta, creando ambigüedades en el registro de los procesos. 

 

2. Eliminación de notificaciones: 

 

Se ha evidenciado que en ciertas ocasiones los despachos judiciales proceden con la 

eliminación de notificaciones previamente publicadas en los portales correspondientes. 

Esta práctica puede generar serias consecuencias para el monitoreo y seguimiento de 

los procesos judiciales, además de generar incertidumbre respecto a la validez de las 

decisiones judiciales tomadas. 

 

Riesgo asociado: 

 

• Desaparición de información: La eliminación de publicaciones ya realizadas puede 

dejar a los usuarios, incluyendo abogados, litigantes y autoridades, sin acceso a 

información esencial sobre el estado de los procesos judiciales. Esto impacta 

negativamente la transparencia del proceso judicial y puede generar dudas sobre la 

veracidad y el cumplimiento de los plazos establecidos por la ley. 

 

3. Modificaciones en las notificaciones: 

 

Una de las alteraciones más preocupantes que se ha identificado, es la modificación de las 

notificaciones, 

• Adición de procesos posterior a la fecha de notificación dentro del mismo estado. 

• Cambio de radicados ya notificados por otros diferentes 

• Eliminación y sustitución de datos relevantes en las notificaciones previamente 

• publicadas. 

 

Riesgo asociado: 

 

• Alteración de la información procesal: Cambiar el radicado de un proceso o modificar 

información en las notificaciones notificadas previamente puede generar confusión 

y dificultades para los involucrados en el proceso judicial. 

• Incertidumbre en el seguimiento de los procesos: La modificación de las 

notificaciones puede generar una falta de claridad en cuanto al estado real del 

proceso judicial, lo cual afectaría la correcta gestión de los casos y podría poner en 

riesgo el derecho de defensa de las partes involucradas. 
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II. PROPUESTA ECONOMICA DE LOS SERVICIOS JURIDICOS Y CONDICIONES 
COMERCIALES 

 
 

Nota: El producto se ofrece por paquete, cuyo total es de $3.278.450 IVA incluido, lo que 
cubre hasta 950 procesos. A partir del proceso número 951, cada proceso adicional 
tendrá un costo unitario de $2.900 más IVA. 
 
CONDICIONES COMERCIALES: 

 

• Forma de Pago: Mensual Anticipado 

• IVA de Ley del 19% NO incluido  

• Validez de la oferta 30 días. 

 

Cordialmente, 

 

 

Darcy Guerrero 
Asistente Comercial - Lupa Jurídica S.A.S 

DESCRIPCION DEL 
PRODUCTO 

 

PAQUETE 
VALOR 

UNITARIO 

 

IVA 19% 
VALOR UNITARIO 

CON IVA 

VALOR 
MENSUAL 

IVA INCLUIDO 

Vigilancia en Despachos 
Judiciales a nivel nacional – 

Modalidad Virtual  

950 $2.900 $551 $3.451 $3.278.450 

OFERTA DE SERVICIOS LEGALES PARA APOYAR LA GESTION JUDICIAL 

Copia física del expediente 
Precio por 

evento 

$50.000+IVA 

Mas valor de copias – precio unitario $500 + IVA 

Copia Digital del expediente 
Precio por 

evento 
$25.000 + IVA 

Actualización de un proceso 
Precio por 

evento 

Virtual $15.000 + IVA 

Presencial $50.000 + IVA 

 
 

 

Piezas procesales fuera de 
vigilancia *Virtualmente* 

1 
RECOLECCION POR PROCESO 1 ANEXO - PIEZA 

PROCESAL 
$6.000 

2 
RECOLECCION POR PROCESO 2 ANEXO - PIEZA 

PROCESAL 
$10.000 

3 
RECOLECCION POR PROCESO 3 ANEXO - PIEZA 

PROCESAL 
$12.000 

4 
RECOLECCIÓN POR PROCESO 4 A 10 ANEXOS - 

PIEZA PROCESAL 
4 a 10 anexos 

$20.000 

Piezas Procesal fuera de 
vigilancia *Presencialmente* 

Precio por 
evento 

$50.000 + IVA más valor de copias – precio unitario $500 + IVA 

Ubicación por proceso 
Precio por 

evento 
$15.000 + IVA 


